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Vseobecné obchodné podmienky
spolo¢nosti PROSPER POPRAD, s. r. o.

1. Uvodné ustanovenia
Vseobecné obchodné podmienky /d’alej len VOP/ spolo¢nosti PROSPER POPRAD, s. r. 0.,
Levodska 857, 058 01 Poprad, ICO 36 474 681, registracia : obchodny register OS Presov,
oddiel: Sro, vlozka ¢&islo: 12981/P /d’alej len ,,predavajuci/ sa pouziju v sulade s
ustanoveniami § 273 zdkona ¢islo 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni na
predaj tovaru medzi predavajicim a jeho zakaznikmi /d’alej len ,.kupujuci®/.
Tieto VOP platia v plnom rozsahu ak sa v ramcovej kiipnej zmluve nedohodlo inac.
Akékol'vek vSeobecné nakupné podmienky kupujuceho sa na obchodné pripady zalozené
podla tychto VOP neaplikuju a to ani vtedy, ak tymto ndkupnym podmienkam predavajuci
neodporuje.

2. Zmluvné vzt'ahy
Zmluva je uzavretd a nadobtda platnost’ pisomnym potvrdenim objednavky kupujiuceho
predavajucim. Objednavka musi byt urobena pisomnou formou /list, fax, e-mail/ a musi
obsahovat’: presnu Specifikdciu tovaru /oznaenie, nazov, pripadne rozmer/, mnozstvo,
pozadovany termin dodavky. Pokial’ tovar nebude vyvézat’ kupujtci, musi byt v objednavke
uvedend adresa na ktoru ma byt tovar doruceny, kontaktna osoba ktora tovar od prepravcu
prevezme a telefonicky kontakt.
Zmluva moze byt uzatvorena aj ustne a nadobuda ucinnost’ prevzatim tovaru
kupujucim /potvrdenim na dodacom liste/.
U atypickych vyrobkov kupujuci odovzda predavajucemu vykresovi dokumentaciu,
pripadne podpisany nacrt vyrobku s ur¢enim zékladnych technickych podmienok.
V pripade, Ze kupujtci odstipi od zavidznej objednavky, zavizuje sa uhradit’ predavajicemu
vSetky preukdzatel'ne vynalozené néklady na vyrobu objednaného tovaru, jeho likvidaciu a
uhradit’ zmluvnu pokutu vo vyske 10% z hodnoty objednaného tovaru.
Predéavajtci je oprdvneny bez d’alSich zavdzkov od zmluvy odstipit’ ak kupujici je v
omeskani s platbami za uz odobraty tovar, alebo mé k dispozicii informécie o platobne;j
neschopnosti kupujuceho.
Sucast'ou objednavky kupujuceho su tieto VOP. Kupujtci podpisom tychto VOP potvrdzuje,
Ze sa s nimi obozndmil a Ze s nimi sthlasi.
Kupujuci je povinny neodkladne predavajucemu pisomne ozndmit podanie navrhu na
vyhlasenie konkurzu na jeho majetok, nadvrhu na likvidaciu, navrhu na restrukturalizciu,
podanie navrhu na exekuciu zo strany tretej osoby.
Dorucovanie pisomnosti medzi predavajucim a kupujicim sa vykonava na adresu sidla
predavajiceho alebo kupujiuceho uvedent v Obchodnom registri, alebo ak predavajici alebo
kupujuci ur¢i pisomne ina adresu, tak na tuto adresu. Ak dojde k zmene adresy na
dorucovanie zasielok u predavajuceho alebo kupujiuceho, dorucuje sa na posledne zndmu
adresu az do ozndmenia zmeny predavajicim, alebo kupujucim. Zasielka obsahujica
pisomnost’ sa povazuje za dorucenu dinom, ked sa dostane do sféry dispozicie
predavajuceho, alebo kupujiceho hoci si ju fyzicky neprevezme. Zasielka sa povazuje za
dorucent aj v pripade, Ze ju posta vrati odosielatel'ovi ako nedorucitelnt hoci ju odosielatel
adresoval na adresu druhej strany uréent v stilade s ustanoveniami tychto VOP. Zasielka sa
v tomto pripade povazuje za dorucenu do 7 /siedmich/ kalendarnych dni po jej odoslani.
Toto ustanovenie plati a je U€¢inné a zavdzné az do vysporiadania vSetkych zavizkov medzi
predavajicim a kupujiacim.
Predéavajtci a kupujuci st povinny bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vSak do 7 /siedmych/
kalendarnych dni od vzniku zmeny pisomne oboznamit® druhu stranu so zmenou: ndzvu
spolo¢nosti, sidla spolognosti, korespondenénej adresy, ICO, IC DPH.
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3. Dodacie podmienky
Dodanie tovaru predavajucim kupujicemu je splnené naloZzenim tovaru na dopravny
prostriedok kupujiceho alebo uré¢ené¢ho prepravcu. Dopraveca mdze byt uréeny kupujicim,
alebo sprostredkovany predavajiucim.
Prevzatie tovaru potvrdi kupujici alebo urceny prepravca na dodacom liste svojim
podpisom. Okrem toho uvedie tieto tidaje: meno a priezvisko, ¢islo ob¢ianskeho preukazu,
SPZ vozidla.
Kupujuci je povinny prevziat’ tovar do 10 /desiatich/ dni odo diha pisomného vyzvania k
odberu tovaru predavajicim. Pokial’ si kupujici neprevezme tovar v stanovenej lehote
povazuje sa to za odstupenie od zmluvy kupujicim a vztahuje sa na to ustanovenie 2.3.
tychto VOP.
V pripade prekazok, ktoré nastali nezdvisle od vole preddvajiceho /vojna, Strajk, Zivelna
pohroma, podstatné zhorSenie klimatickych podmienok, za ktorych nie je mozné vyrabat/ a
brania mu riadne splnit’ dodavku tovaru v dohodnutom termine, je predavajici opravneny
predizit’ lehotu na dodanie tovaru o dobu trvania prekazky alebo od zmluvy odstipit’ a to
bez d’alSich narokov odberatel’a.
Nebezpecenstvo Skody, straty €i zniCenia tovaru prechddza na kupujliceho okamihom
podpisania dodacieho listu kupujicim, alebo ur€enym prepravcom.

4. Kipna cena
Ceny tovaru su urcené v aktudlnom cenniku predavajticeho, ktory je k dispozicii v centrale
predavajuceho alebo na webovej stranke www.prosper.sk.
Iné ako cennikové ceny mozu byt uvedené v cenovej ponuke predavajuceho, potvrdenej
objednavke, alebo dohodnuté¢ v Ramcovej kipnej zmluve /d’alej iba RKZ/.
Uvedené ceny st bez DPH. K cene tovaru bude predavajuci uctovat DPH v zmysle
pravnych predpisov platnych v ¢ase dodania tovaru.

5. Platobné podmienky
Kupujuci uhradi predavajicemu kiapnu cenu za tovar na zdklade faktury vystavenej
predavajucim. Faktaru uhradi kupujtci bezhotovostnym prevodom fakturovanej sumy na
ucet predavajiceho vedeny v banke uvedeny na faktuare.
Pokial’ nie je v RKZ uvedené ind¢, je doba splatnosti faktiry 14 dni od jej vystavenia.
Faktara sa povazuje za uhradent v den, ked’ je fakturovana Ciastka v plnej vyske pripisana
na ucet predavajuceho.
V pripade, Ze kupujuci neuhradi fakturovanu ¢iastku v lehote splatnosti, zavdzuje sa uhradit’
predavajicemu urok z omeSkania vo vyske 0,05 % z dlZznej sumy za kazdy denn omeSkania
az do zaplatenia.
V pripade neuhradenia faktary v stanovenej lehote predavajici v prvom rade upozorni
kupujiceho na zanedbanie jeho povinnosti upomienkou. Za kazdi upomienku je predavajuci
opravneny fakturovat’ kupujucemu administrativny poplatok vo vyske 8,50 € + DPH.
Kupujuci je povinny tento poplatok predavajicemu zaplatit’ v stanovenom termine.
Pokial' kupujuci opakovane je v omeskani s platbami faktur, alebo jeho neplatenie je
dlhodobé je predavajuci opravneny pozadovat platbu v hotovosti alebo platbu vopred, znizit
alebo zrusit’ dohodnutt zl'avu a kreditny limit dohodnuty v RKZ
Predavajuci bude pozadovat uhradu preddavku u kupujtcich, ktorych solventnost’ nevie
preverit’, pri atypickych vyrobkoch, pri velkych zédkazkach nad 15.000 € a kupujtcich so
zlou platobnou disciplinou. Pokial’ bude kupujici v omeskani s thradou preddavku
predavajuci nie je povinny dodat’ kupujucemu objednany tovar. V pripade zadniku zmluvy je
predavajuci opradvneny prednostne si zapocitat preddavok voci svojim pohladavkam,
predovSetkym voci pohladdvke na ndhradu Skody a zmluvna pokutu. Preddavok sa
odpocitava z poslednych faktir za dodany tovar na zdkazku na ktoru bol preddavok
poskytnuty.
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Preddvajuci je opravneny postupit vzniknutd pohladavku factoringovej spolo¢nosti,

pripadne dohodnut’ poistenie platobnej nevole a platobni neschopnost’ bez konzultacie tohto
postupu s kupujucim. VSetky naklady spojené s mimostdnym a sidnym vymdhanim

pohladavky predavajuceho voc¢i kupujucemu hradi kupujici. Kupujtci sa zaviazuje uhradit’
predavajicemu preukazatelnu Skodu vzniknutd postipenim pohladavky a to Skodu na
hodnote tejto pohl'addvky /rozdiel medzi nomindlnou hodnotou pohladdvky a cenou za
ktoru bola pohl'adavka postupend/.

6. Rozhodcovska dolozka
Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikna z pravnych vztahov
vzniknutych na zaklade zmluvy uzatvorenej podl'a bodu 2.1. tychto VOP, alebo stvisiacich
s touto zmluvou, vratane sporov o platnost’, vyklad a zanik tejto zmluvy, predloZia sa na
rozhodnutie v rozhodcovskom konani Arbitrdznemu rozhodcovskému sidu so sidlom
Slovenskej jednoty 19, 040 01 KoSice, zriadenému spolo¢nostou EUROJUSTICE s.r.o..
Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia s tym, Ze
rozhodnutie bude pre zmluvné strany konecné a zaviazné.

7. Vlastnicke pravo
Kupujuci nadobudne vlastnicke pravo na dodany tovar az po zaplateni kiipnej ceny /faktury/.
Kupujuci je povinny az do doby nadobudnutia vlasteneckého prava skladovat’ tovar tak, aby
nedoSlo k jeho poskodeniu, strate, alebo odcudzeniu. Pocas tejto doby je kupujtci
zodpovedny za poskodenie, stratu, alebo odcudzenie tovaru.
Az do nadobudnutia vlastnickeho prava k tovaru kupujuci nie je opravneny zriadit’ k tovaru
zalozné pravo, alebo iné prava tretich osob, ani ho previest’ na iné osoby. Kupujici moze
tovar zabudovat’ do svojich vyrobkov, alebo pouZit' ho na nim realizované prace iba v
pripade, Ze preukazatelne upozorni svojich zdkaznikov, Ze dodany tovar nie je jeho
vlastnictvom.
Pri omeskani sa zaplatenim kapnej ceny za dodany tovar ma predavajici pravo pozadovat’
vratenie tovaru. V pripade, Ze kupujici na vyzvu nereaguje je preddvajici opravneny
svojpomocne tovar odviest. Za tym ucelom kupujici udel'uje predavajucemu suhlas k
vstupu do priestorov, kde sa tovar nachadza a zavézuje sa umoznit’ preddvajucemu odviest’
nezaplateny tovar. Naklady s tym spojené znaSa kupujuci. Tym nie je dotknuty ndrok
predavajiceho podl'a bodu 2.3. tychto VOP.

8. Zaruky, reklamacie a vratenie tovaru
Predavajuci poskytne kupujicemu zaruku na dodany tovar podl'a Obchodného zakonnika.
Predavajuci odovzda kupujucemu doklady o kvalite tovaru podl'a platnych predpisov.
Kupujtci, alebo dohodnuty prepravca je povinny pri prevzati tovaru skontrolovat mnozZstvo
a zjavné vady bezodkladne, najneskér do 3 dni a o zistenych skuto¢nostiach urobit’
zapisnicu /reklamdaciu/, ktordt musia podpisat obidve strany. Inak predavajuci za vady
nezodpoveda.
Skryté vady pocas zarucnej doby je kupujuci povinny reklamovat’ okamzite, najneskor do 7
dni od ich zistenia.
Zodpovednost’ za Skody vzniknuté poc€as prepravy ma prepravca. Nahradu Skody vzniknuta
pocas prepravy bude na prepravcovi vymahat’ objednavatel prepravy.
Predéavajlici ma pravo na prehliadku reklamovaného tovaru pred uznanim reklamacie. Preto
je kupujuci povinny ulozit’ tovar oddelene od tovaru bez zévad. Prehliadka sa musi
uskutocnit’ do 7 dni odo diia ked’ sa dozvie o reklamécii.
Nedodrzanie reklama¢nych terminov ma za nésledok zanik narokov z vad tovaru
uplatiiovanych kupujtcim.
V pripade neopravnenej reklamacie ma predavajici prdvo pozadovat od kupujiceho
nahradu ucelne vynaloZenych nékladov spojenych s rieSenim reklamacie.



8.8.  Vratenie tovaru je mozné podla Obchodného zakonnika na zdklade dokladu o zaplateni,
alebo prevzati tovaru v zakonnej lehote do 7 dni odo dia prevzatia tovaru za predpokladu,
ze tovar nebude poskodeny, alebo inym sposobom znehodnoteny.

8.9.  Vratenie tovaru po zédkonnej lehote je mozné po vzdjomnej dohode, pri¢om tovar musi byt
neposkodeny a pouzitelny. Predavajtici bude dobropisovat’ vrateny tovar s 15 % zradzkou z
ktpnej ceny, pokial’ nebude dohodnuté inak.

8.10. Vratenie tovaru potvrdi preddvajuci na navratke.

9. Palety

9.1. Pokial bude dodavany tovar na paletdch bude u¢tovana kupujicemu cena za paletu takto:
- drevena paleta 10,00 € bez DPH
- kovova paleta 20,00 € bez DPH
Vratené palety budu dobropisované takto:

- drevena paleta 8,50 € bez DPH
- kovova paleta 18,00 € bez DPH

9.2.  Pripadné reklamacie kvality paliet kupujicim st mozné iba pri prevzati tovaru. Kupujuci o
tejto skutocnosti informuje do 3 pracovnych dni od prevzatia tovaru. Neskorsie reklamacie
nebudu akceptované.

9.3.  Vratené palety st prijimané na sklade predavajiceho najneskor do 60 dni odo dila prevzatia
tovaru. Palety musia byt povodné, nepoSkodené, neznecistené bez zjavnych chyb.
PoSkodené a znecCistené palety predavajici je opradvneny neprijat, pripadne dohodnit’ s
kupujicim nizs§iu hodnotu dobropisu za vratené palety.

10. Zaverecné ustanovenia

10.1. Tieto VOP st zverejnené na internetovej stranke preddvajiceho: www.prosper.sk.
Predavajici je opravneny vykonat ich zmeny a doplnky, ktoré uverejni na svojej
internetovej stranke. Vo¢i zmluvnym stranam nadobudaji Gc¢innost’ na obchodné pripady
uzavreté po ich zverejneni.

10.2. Vo veciach neupravenych tymito VOP sa zavidzkovy vzt'ah medzi predavajucim a kupujicim
riadi pravnymi predpismi SR, najmd Obchodnym zakonnikom v platnom zneni.

10.3. Odchylne dojednania v RKZ maji prednost’ pred tymito VOP.

10.4. Tieto VOP st ucinné od 01. 01. 2012.

za predéavajuiceho: opravnend osoba za kupujuceho:

spolo¢nost’:

Ing. Stefan Oravec meno a priezvisko:

konatel’ spolo¢nosti funkcia:

0903 631 655, 052/7888111 kontakt:

fax: 052/7888112

e-mail: prosper@prosper.sk datum:

www.prosper.sk

podpis:



